
３. 災害ボランティア実践ワークショップ

４. 中高生にできること

５. 子ども会議の感想

　災害ボランティア実践ワークショップとは、「人と防災未来センター（神戸市）」が考案した、参加者が災害
発生時に設置された避難所のボランティアの立場になり、避難所で起こりうる課題を５分ごとに参加者に提示
し、次々と起こる課題についてグループでその対応策について話し合ってもらうものです。今回出された課題
は６つで、制限時間内に解決できなかったものや、再度答えを検討したいものについては、一通り課題が出尽
くした後に、もう一度話し合いをしました。そのうちの３つの課題と各班の回答を紹介します。

　東日本大震災の避難所の様子をスライドで見て、クロスロードなどをした中で、実際に中高生が避難所の運
営に協力することになった場合に、自分たちがその場でできることは何かについて話し合いました。
・紙にさまざまな情報を書いて、簡単な情報コーナーのようなものを作る。	
・身体の不自由な人の身の回りの手伝いや、困っていることを一緒に行う。	
・避難所の掃除・ごみ捨て、段ボールや新聞紙の回収。　
・支援物資を運ぶ。
・困っている人を見つけたら手伝ったり、声を掛けてあげたり、小さいことから行う。

・いろいろな状況でその時に一番良い答えを考えるのは難しいと思った。
・今日の話し合いで災害について事前の準備が大切だと思った。
・悩んで答えを決めた。考え方は人それぞれだが、今思うことと大人になってからでは違うかもしれない。
・実際は食べ物を分けることは難しいし、全員混乱しているからまとめてくれている人をみんなで信頼したい。
・トイレのことは、避難所生活の中でとても困ると思ったので、答えを出すのが難しかった。
・こんなことが現実に起こりうるので、もし起こったらほかの人のために頑張れるように、パニックにならないように

したい。

■問合せ　児童課児童Ｇ（内線141）

【状況設定】
　真冬の某月某日、幸田町で。大地震で被災した住民がおよそ350世帯、1,000人が勤労者体育センターに避難してきた。
通常であれば、館長と数人の町職員が常駐しているが、地震のため出勤ができず、たまたま集まった中高生がボランティ
アグループを組んで、避難所の運営にかかわらざるを得なくなった。

【避難所内の状況】
・今は停電しているが、間もなく回復すると思われる。館内の照明機器は、壊れておらず使用可能である。
・食料、飲料水はない。水道は断水している。
・電話機はあるが、通話制限がかかっていて機能しない。
・パソコンとプリンターがセットで１台ある。
・館内には、倉庫（２室）、更衣室（２室）、館長室（約20㎡）、事務室（約40㎡　机などの事務機器がたくさん置いてある）

があり、各部屋の鍵はボランティアが持っている。

課題
回答

1班 ２班 3班 4班
　避難者の中に、高齢で体力
の弱りが目立つ人と、足や腰
が不自由で動きのとれない人
が何人かいる。気分の悪さや
トイレに行きにくいと訴え始
めている。どうするか。

　高齢者は、トイレの
近くに移動してもらう。

　不自由のある人を更
衣室へ移動、館長室は
会議室として使用する。

　中高生以上が中心に 
介護、介助をする。ト
イレに近いところで生
活をしてもらう。

　その人やその人の家
族は外にすぐ出られる
所に移動してもらい、
トイレは外でしてもら
い、排泄物は地中に埋
める。

　先程から、この避難所にい
るのではないかと、安否確認
する人が 10 人ほど来ている。
それぞれの住所と年齢を示し
ながら在・不在を確かめに来
ている。今後、この安否確認
はますます増えると思われる。
どう対応するか。

　玄関に掲示する。
（名前、住所、年齢、在・不
在）、訪ねて来た人にも
所在を書いてもらう。

　玄関のみを入り口と
し、張り紙コーナーを
設ける。	

　名前を紙に書いても
らって壁に貼っていく。
舞台でアナウンスする。
住所、名前、身長、性
別、一言（どこにいるか）
など。	

　安否確認コーナーを
玄関付近に作る。紙に
名前とメッセージを書
いて貼る。

　避難者の中から「この地震
災害は、どこからどこまでひ
どい状況が起きているのか。
情報がほしい。」という要求が
出てきた。どう対応するか。

　手まわしラジオを持って
いる人から借りる。情報を
紙に書いて壁に貼る、携帯
電話で調べる。ソーラー式
充電器を探す、携帯は順番
に使う人を決める。通電し
たらパソコンを使う。

　通電したらパソコン
とプリンターを使い、
コピー紙を貼る。紙が
多い場合は配布する。	
	

　行ける範囲で自分た
ちで避難所周辺を調べ
る。舞台や玄関に紙を
貼って発表をする。

　携帯電話を持ってい
る人から情報をもらっ
て、震災の情報を紙に
書いて数カ所の壁に貼
っておく。	
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「幸田町子ども会議」を開催しました！

参加者

１. 震災の様子を知る、幸田町内の避難所・避難場所を確認する

２. クロスロード

　8月24日(水)と25日(木)の２日間「幸田町子ども会議」を開催しました。この会議は、平成23年４月１日に施
行された「幸田町子どもの権利に関する条例」に基づき、子どもたちが一つのテーマについて自分の意見や考
えを述べたり、お互いに話し合ったりする、子どもの“参加の場”として今年度から実施するものです。
　今回は、「３月11日に発生した東日本大震災について学び、もし、実際に自分の身の回りで大規模な地震が
発生した場合にどう対応するべきか、避難所で自分たちができることは何か」について考えました。

・ 幸田高等学校…長谷川　寛、山本　裕太、南雲　真実、山本　治加
・ 北部中学校……都築　由馬、大本　佳貴、伊藤　汐里、井上　桃花
・ 幸田中学校……武内　拓巳、三輪　俊貴、吹原まり子、山下　沙季
・ 南部中学校……稲吉　宏隆、保田　航輝、内藤　里江、山本　有紗

　東日本大震災により被災した東北地方のまちの様子や、避難所の様子を解説を交えながらスライドを見て学
びました。
　また、幸田町の防災マップを見て、それぞれの自宅近くの避難所・避難場所がどこなのか確認をしました。

　クロスロードとは、実際に震災が発生した場合に起こりうる状況に対し、自分ならどのように行動するかを
二者択一のゲーム形式で考えるものです。今回は、８つの問題を、４人一組の４つのグループに分かれて話し
合いました。そのうち３つの問題と、それぞれの立場からの意見や考え方を抜粋しました。（問題出典：災害対
応ゲーム「クロスロード」【神戸編・一般編・市民編】）

問　題 選択肢 回答数 意　見

　大きな地震のため、避難
所（小学校体育館）に避難
しなければならない。しか
し、家族同然の飼い犬（ゴ
ールデンレトリバー）がい
る。一緒に避難所に連れて
行く？

連れて
いく 9

・家族の一員として置いていけないし、置いていくと死んでしまうかもしれない。
・周りの人に迷惑だと思うけれど、やはり家族の１人（１匹）だから連れていく。
・避難所では、暴れないように首輪をしておけば良いと思う。

置いて
いく 7

・連れて行きたいけれど、アレルギーを持っている人に迷惑をかけてしまうし、吠えたり、世話も大変。
・避難所はいろいろ取り決めが厳しいと思う。
・避難所で迷惑になるかもしれないし、避難するのに時間がかかりそう。

　避難指令が出て、家族全
員指定の避難所へ避難し
た。ところが、来ているは
ずの近所に住む仲の良い友
達の姿が見えない。幸い、
地震は少し収まったよう
だ。あなたは探しに戻る？

戻る 5
・友達が近くにいるかもしれないので、まず、友達の家の方面を探す。
・仲の良い友達であれば、安否が気になる。
・友達の家まで行って、いなかったら戻る。

戻らない 11

・行き違いになってしまうことがあると思うし、また地震が起きたら自分の命も危ない。
・他の避難所に行っているかもしれないし、余震などで自分が死にたくない。
・無事な状態だったら来るはずだから、自分の身が危険になってまで行かない方

が良い。

　避難所へ避難してきて避
難所の運営を手伝ってい
る。避難所には 1,000 人
いる。避難所に配られてき
た食料は 800 食。以降の
見通しは今のところない。
800 食を配る？

配る 12

・お年寄りや小さい子どもを優先して配れば良いと思う。
・小さい子どもがいる家族を優先して配らせてもらう。
・一人一食ではなく、一家族一食で分ければ何とかなるし、もし余りが出れば、

小さい子どもやお年寄りに配る。

配らない 4
・もらえない人がいるから配らない。
・食べられない人がいるのは可哀想だから、1,000 食に達するのを待って、平等にした方が良いと思う。
・200 人は足りないわけだから、その人たちを見捨てて配ることはやりたくない。
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区分 店舗、施設などの名称 電話 割引などの特典内容

買物

ピアゴ幸田店 0564-63-3511 ・毎月第１日曜日　ベビー・子ども服売場の商品レジにて５％割引
　（ただし、ほかの割引との併用はできません。）

フードショップ　ヤマザキ 0564-62-0130

ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、 
３００円のお買い物ができます。

宝玉堂 0564-62-0058

ますだ家　ジョイプラザ幸田店 0564-63-1120

ますだ家　ピアゴ幸田店 0564-63-5713

まつや洋装店 0564-62-0155

まるえい 0564-62-0045

ミスズヤ　幸田駅前本店 0564-62-0206

ミスズヤ　ピアゴ幸田店 0564-62-7033

メガネのアイ 0564-63-1818 全商品５％引き（一部除外品有り）

メガネ宝石時計の貝吹 0564-62-0046

ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、 
３００円のお買い物ができます。

八百昇食料品店 0564-62-0114

大和屋精肉店 0564-62-0108

ロゼハウス　ジョイプラザ幸田店 0564-63-1125

学習 パソコン教室くりっく A コープ幸田校 0564-62-9922 入会時に、タイピングテキスト無料プレゼント。

そのほか

岡崎信用金庫　幸田支店 0564-62-8211
子育て支援定期積金として契約時の店頭表示金利（年利回り）＋０．１％（満
期日まで適用します。）で預け入れしていただけます。また、カーライフプラン、
教育ローンは、店頭表示金利より△０．４～０．６％といたします。

蒲郡信用金庫　三ヶ根支店 0564-62-6011

・「がましん子育て応援定期積金」毎月の掛金額は１万円以上５万円以下、積
立期間は３年以上５年以下、基準金利に０．２０％上乗せ　・マイカーローン

「がましん子育て金利優遇」マイカーローン基準金利から０．１０％を優遇（ほ
かの金利優遇サービスとの併用はできません）

カラーヒーリングサロン　Ｒｏｉ 090-1781-
4321

・カラーセラピー５００円引き　・パーソナルカラー診断５００円引き、また
は託児無料（託児必要の場合）　・お茶＆お菓子サービス

カラオケパーク　ガオステーション　
幸田店 0564-63-4118 特典１　会員入会金無料（当日から室料 20％割引でご利用いただけます。） 

特典２　お菓子盛り合わせサービス（１組１個）"

鈴木快生堂薬局 0564-62-0136 ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、
３００円のお買い物ができます。

達磨整体院 0564-63-6747
１８才未満の子どもとその保護者および妊娠中の人は、初検料１，０００円割
引、および１８才未満の子どもは施術料１０％割引。ただし、そのほかの割
引との併用はできません。

豊川信用金庫　幸田支店 0564-62-1151
「かわしん子育て支援積金」預金方法は普通預金などから自動振替扱い。掛金
金額は２万円以上５万円以下。積立期間は３年・５年　店頭金利に０．２％上
乗せ

西尾信用金庫　幸田支店 0564-62-7111 ・「子育て応援定期預金・定期積金」にて金利優遇 
・カーライフプランでの金利優遇

碧海信用金庫　幸田支店 0564-62-7611
定期預金（契約額５０万円以上）・定期積金（満期契約額５０万円以上）または、
お子さん名義の新規普通預金を開設された人に「めりっとくんノート２冊セッ
ト」をプレゼント。

（有）白光舎　本社 0564-62-0636 はぐみんカード提示で白光舎のポイントが２倍になります。
（ほかのサービスとの併用はできません。）

旅行

天の丸 0564-62-1751 貸切露天風呂５０分間利用サービス（要予約、宿泊のみ）

三河観光株式会社 0564-62-7110
当社対象商品に限り　　合計３０，０００円以上　　１，０００円引き 
　　　　　　　　　　　合計８０，０００円以上　　３，０００円引き。 
割引の重複はできません。対象商品・条件は、お申込前にご確認ください。

レジャー・
スポーツ 幸田セントラルボウル 0564-62-1711

①　ボウリングゲーム代　　　　　　一般　　　　５５０円　→　５００円
　　通常料金より　５０円引き！　　中学生以下　４５０円　→　４００円 
②　精算時、お子さんに１ゲームご招待券をプレゼント！
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はぐみん優待ショップのご案内です！

区分 店舗、施設などの名称 電話 割引などの特典内容

飲食

喫茶　さわやか 0564-62-1009

ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、 
３００円のお買い物ができます。

季龍 0564-62-1973

紅紫苑 0564-62-5476

こうたのらーめん屋 0564-62-5538

ふたみ 0564-63-0213

まんが喫茶　いどとも 0564-63-5257

ヨーデル 0564-62-6223

六条 0564-62-8320

買物

石川商店 0564-62-1647

ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、 
３００円のお買い物ができます。

ウラシマ 0564-62-0163

大須賀商店 0564-62-0158

大嶽屋 0564-62-0059

乙女屋 0564-62-0138

オプティーク　YOU 0564-62-2433 ５，０００円以上のお買い物で、５％ OFF 致します。

かど久 0564-62-0123

ツバキスタンプ満点カード１冊通常２５０円のところ、 
３００円のお買い物ができます。

幸文堂 0564-62-0148

CYCLE・OFF 0564-63-1820

三惣商店 0564-62-0707

サンタモニカ 0564-62-9262

志賀呉服店 0564-62-0047

杉浦米穀店 0564-62-0225

タカハシ洋品店 0564-62-0070

ちびっこくらぶアップル 0564-63-0088

都築仏壇店 0564-62-6111

つづき米穀店 0564-62-0246

ナガノヤ靴店 幸田駅前本店 0564-62-0147

ナガノヤ靴店 ジョイプラザ幸田店 0564-63-1231

子育て中の皆さんへ 妊娠中の人も！

問合せ　児童課児童Ｇ（内線143）

（区分ごとに五十音順）
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