
NET119緊急通報システムの移⾏⽅法

「NET119緊急通報システム」を今後もご利⽤いただくため、
ご利⽤の携帯端末から設定をお願いします。

※設定の前に別紙「ご利⽤に必要なメールの受信設定について」を
参考にドメイン許可設定を⾏ってから始めてください。

NET119緊急通報システムが新しくなりました

新しいNET119の登録について

メールアドレス認証を実施① ②

ホーム画面、ブックマークに登録③

「ようこそ」の画面をホーム画面と
ブックマークに登録します。

通報画面を確認④

新しいアイコンをタップして通報画面を
確認しましょう。

「 ようこそ」の画面表示を確認

設定後は裏⾯をご確認ください。【>>裏⾯へ続く】

新しいNET119
通報画面

②

※iPhoneの場合 ※Androidの場合

メールが届いていない方は、ドメイン
許可設定を確認後、NET119を登録した
当時の窓口宛にお問い合わせください。

新しいNET119から「NET119窓口申請
仮完了のお知らせ」メールが届いたら記
載のURLにアクセスします。

「NET119通報URLのお知らせ」メールが
届いたら記載のURLにアクセスし「ようこ
そ」の画面が表示を確認します。



新しいNET119で通報できるように準備しましょう

練習通報について

新しいNET119の登録が終わったら、練習通報を⾏ってください。
練習通報を確認できたら、以前のNet119は削除しておきましょう。

※現在地を選んだ場合

練習完了︕

地図を操作して「ここです」
または「わからない」を選択

練習通報はロボットが
対応しますので、いつ
でも確認できます。
必ず、事前に確認して
おきましょう︕

以前の”Net119”アイコンの削除について

以前の”Net119”アイコンは削除しましょう。

以前のNet119と間違えな
いようにアイコンは削除し
ておきましょう。
Net119を登録した当時に
送られたメールにも、以前
の通報URLが残っています
ので、間違えないように削
除しておきましょう。

※携帯電話（フューチャーフォン、らくらくフォン、ガラケー
等）をご利⽤の⽅は、ブックマークも削除しておきましょう。

練習を選択① 通報種別を選択② 場所を選択③

スライドで通報④ 文字で会話⑤
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